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新北市玩具銀行
105年 啟動

港生實習+花蓮服務
木育玩具競賽

106年 搬遷
行動木球池
北大玩具節

107年 客語推廣
愛心市集
大型木球池+跨代共融特展
幼托公共化論壇

108年 文化車啟用
日本姊妹館+教玩具工作坊
身障共融+多元文化特展

109年 創新性補助—性平戲劇巡迴
好來人力方案
行動式服務研討會
木育玩具競賽

110年 公托中心回收箱
木育玩具嘉年華
木球池恐龍遊具

111年 創新性補助—玩具醫學院
金門玩具銀行

112年 創新性補助—玩宇宙
兒藝節裝置藝術
健康城市獎—綠色城市
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玩具銀行人員配置

 全職9人、兼職6-9人、志工隊50人

 年資3年以上6人穩定

 年齡25-60歲不等青銀共創

 陪伴近10名二度就業夥伴回歸職場友善、多元、包容

主任

組長

物流組
服務組

社工兼任副組長

教師多人

玩聚窩館務

推廣組

行銷、美編
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玩具物流—玩具回收
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玩具物流—玩具回收

82%

6%

4%
8%

112年二手玩具回收管道

TOYOTA回收箱

民眾個別捐贈

公托玩具回收箱

其他單位捐贈

 33間公托合作設置玩具回收箱

 112年度20%在地運用
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玩具物流—教玩具資源輸出

5178 12184 41996 59362 31640 31104 40025 51,499 40488

85

181

320

365

328

297
316 326

242

0

50

100

150

200

250

300

350

400

105年 106年 107年 108年 109年 110年 111年 112年 113年

0

10000

20000

30000

40000

50000

60000

70000

歷年玩具輸出次數及件數

玩具提供件數 玩具提供次數

截至10月
底止

6



玩具物流—教玩具資源輸出
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玩具物流—多元運用
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玩具物流—多元運用

廢棄玩具華麗變身為裝置藝術
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玩具物流—多元運用
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培力志工—長期志工隊

 約50-55人不等

 其中35人(67%) 滿5年、10人(19%)滿三年

 實習審核定期服務多項志工福利
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培力志工—單次體驗團體

64%

16%

16%

4%

團體數量

企業志工 學生志工 社福團體 親子團體

 112年共45團，每團5-30人
不等

 每次3小時，簡介實作
回饋討論
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行動玩具車

不受距離場地限制
強化偏區及弱勢服務

搭配專職教保老師設計

課程，載運人員及玩具

至定點

提供共玩服務課程，活

絡各偏區據點

針對不同對象，提供各

項適切性服務
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行動玩具車—外展服務
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 每年120場，定期服務據點4-6次不等

 分配於偏區50%以上、高齡及兒少身障等67%以上

14



行動玩具車—外展服務

 資源連結：社區福利據點、行動銀髮俱樂部、家樂福行動
超市

 適齡適性教案設計及執行
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行動玩具車—外展服務

 大學USR+社區共融
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https://medium.com/usrsocntpu/%E9%80%BE1-500%E4%BD%8D-%E7%8E%A9%E5%AE%B6-%E5%85%B1%E8%81%9A%E8%87%BA%E5%8C%97%E5%A4%A7%E5%AD%B8%E5%9F%8E-4b3a71fb7a3b


行銷宣導

 臉書粉專累積3.2萬追蹤、網站每年1.8萬瀏覽人次

 配合各式媒體專訪、主動安排新聞發佈，每年200-400次露出
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旗艦店玩聚窩—主題特展

 平均每週入館800人次、一年4萬人次

 主題特展搭配共玩課程活動

113/03/16

莒光國小多元戲劇班學生演出
防災宣導戲劇
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https://toybank.ntpc.gov.tw/toybank/album.php?page=content&id=91


旗艦店玩聚窩—團體包場
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特色創新—玩具醫學院、玩宇宙

廢棄玩具化身為教材，設計為拆解、再造、藝術創作等全齡課程
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 幼兒園國小組、國高中職組、大專院校組、社會組，共計
131組報名

 親子、師生、個人、社會福利組織多元參與
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https://toybank.ntpc.gov.tw/toybank/event.php?id=103&page=content


 全國北中南東及香港

12組口頭發表

 14組設攤展示

 200名學員報名額滿
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以玩具傳遞
用玩具動員
促進循環式、參與式的社會福利

社會

包容

公民

參與

循環

永續

共融

共享

願景


