


臺東縣現況說明

公益彩券盈餘使用情形

113年福利類別及項目

創新計劃案例分享
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113年12月份臺東縣總人口數
21萬219人
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113年12月份臺東縣人口結構



兒童及少年福利

97.38％

婦女福利

99.35％

老人福利

95.61％
身心障礙者福利

94.76％

社會救助

96.26％

其他福利

85.04％

112年各項福利類別經費執行率

兒童及少年福利

94.37％

婦女福利

101.03％

老人福利

98.35％
身心障礙者福利

98.89％

社會救助

99.86％

其他福利

78.86％

113年各項福利類別經費執行率

113整體經費執行率為97.66％

112整體經費執行率為96.08％

111整體經費執行率為93.49％



兒童及少年福利
20項計畫

婦女福利
18項計畫

老人福利
26項計畫

身障福利
31項計畫

社會救助
項計畫

其他服務
項計畫

建立友善環境運用智慧雲
端
 兒少家庭福利館
 青少年福利中心
 太麻里社福館
 線上親子館
布建資源減輕家庭負擔
 托嬰資源布建
 公私托收費一致及提升

服務品質
 育兒生日禮暨宣導活動
進修訓練
 托育人員在職訓練

了解婦女生活狀況
 新住民服務中心
 婦女福利服務中心
 女性支持培力
關注特殊處境女性及家庭
 未成年懷孕及未成年父

母服務
 脆弱家庭育兒指導
 婦女服務方案
 布建新住民服務據點

關照生命維護安全
 建構獨老風險分級關懷資訊

系統
 送暖出任務到宅送安檢
 老人防走失手鍊及緊急救援

服務
照顧健康延緩失能
 老花正潮敬老好視力專案
 社區照顧關懷據點及巷弄長

照站
 高齡者懷舊、運動暨延緩失

能照顧
 樂齡健康檢查
 享時牙起來
 青銀共居(聚)
敬老尊老增權賦能
 模範老人暨敬老楷模表揚
 百歲人瑞故事寫真
 臺東縣機構老人獨立倡導關

懷方案
社會參與健康心靈
 長青嘉年華系列活動

主動關懷
 主動關懷新領證身障者提

供福利諮詢及個案服務
 身心障礙者服務中心
身障者及照顧者關懷服務
 身心障障礙者友善關懷服

務
 家庭關懷訪視服務
落實輔具一站式服務
 臺東縣整合型輔具中心
 輔具全面代償墊付
強化能力自立發展
 辦理各項身心障礙業務
(自立生活支持、社區居
住、日間作業設施等)

樂活 活樂
 國際身心障礙者日系列活

動-園遊會及表揚典禮
促進身障者社會參與
 復康巴士(小型復康巴

士、中型復康巴士)

社工福利 服務加值
 充實社工人身安全設施
(備)措施

 社工生涯發展
脫貧自立 經濟給力
 行動式遊民沐浴車關懷

服務
 惜食愛物 推廣食物銀

行
 弱勢家戶就業支持
福利社區 安居有感
 防災韌性社區
 啟動社區分級輔導機制
全民志工社福力
 金馨獎表揚
 樂齡志工計畫

社區初級預防
 保護意識遍地開花
(預防性關懷訪視服務)

家庭為中心服務整合
 豐富親職教育面向 深化家

庭支持內涵
布建家外安置資源
 網住每一個需要的孩子
綿密網絡合作 強化多元照顧
 培力民間團體擴充服務量

能
提升社工專業
 強大社工能耐精準個案處

遇
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https://youtu.be/kMGQz0KxtaE?si=nEuiwXWvzpDgl
3w0

臺東縣獨居老人～智能守護

https://youtu.be/kMGQz0KxtaE?si=nEuiwXWvzpDgl3w0


7

https://www.youtube.com/watch?v=f_aaOZNJtfA

臺東縣高齡志工～爺奶咖啡車 偏鄉送愛溫暖人心





強化民間
自主防救災

聚福食堂
-社區廚房

青銀共居

試辦研究計畫

預防及延緩
失能照護方案

敬老好視力
公益專案

臺東縣45+的
幸福加值人生計畫

 預防及延緩失能照護方案-高齡者懷舊

創新提升計畫及啟動長者高齡力計畫

 「聚福食堂-社區廚房」轉型長者健促

服務據點計畫

 地方婦女培力發展深耕計畫-臺東縣

45+的幸福加值人生計畫

 「老花正潮」-敬老好視力公益專案之

走進你眼裡

 青銀共居試辦研究計畫「攬ㄟ好厝邊~

一起共融、成長」

 強化民間自主防救災能力專案計畫

 兒少保護家庭處遇服務創新方案(6歲以

下兒少保護個案親職賦能計畫) 6歲以下兒少保護
個案親職賦能



112年預防及延緩失能照護方案-高齡者懷舊創新提升計畫
113年預防及延緩失能照護方案-啟動長者高齡力計畫1
112年：預算145萬元整決算143萬7,596元整／113年：預算及決算187萬元整

1

112~113年累計共計30處關懷據點及30處文健站，

共計1,075位長者及84位照顧服務員參與。2

共有6處站點發展出各自的靈性照顧作業程序與多元

悲傷輔導機制。

3

2年間共計產出1,075本獨一無二的生命貼布畫藝術創

作作品(懷舊故事畫冊)及60張大幅團體創作作品。

4

透過長者敘述故事，流露出對過往深刻的思念、對未

來生活的渴望及對自我身分的探尋和肯定，生命經驗

的分享、實踐與地方特色的結合，發展出創新營運模

式的共生實驗行動。

5

各站點人員辦理5項培訓課程：懷舊團體治療培訓累

計30小時、實務精進課程累計12小時、高齡者靈性

照顧課程3小時、生死學教育課程3小時及共生實驗行

動等，累計218人次參與。

融合長者健康整
合式功能評估指
標(ICOPE)，以
提供更全面的健
康評估和照護策
略E

將2年間懷舊故事
畫冊及60張大幅
團體創作作品數位
化，並於「一起憶
起●話從前」數位
典藏網站
(https://reurl.cc/rv1r
Mk)發表。

辦理線上視訊成
果展：邀請計畫
顧問、站點人員
及高齡者參與，
展示111~113年
間計畫執行成果
(含長者說故事競
賽獲獎影片播放
及頒獎)。

112年回訓課
程：協助111年
度曾參與懷舊
計畫之夥伴成
為預防及延緩
失能照護方案
指導員，共計
40人。

113年將各站
點提供之代表
圖像製成「高
齡力雷雕小夜
燈」，結合長
者知識轉譯與
數位科技技
術。

引領高齡者整理自己的生命經驗，記錄著他們的回憶與故事，建構屬於臺東的在

地知識。透過懷舊團體帶領的技巧，協助社區高齡者接受更專業的服務

https://reurl.cc/rv1rMk


聚福食堂-社區廚房」轉型長者健促服務據點計畫2

預算611萬元整，決算606萬2,909元整

1.運用廚工或志工人員烹煮餐食提供共餐服務。

2.關懷獨居老人行動不便長者送餐。

3.轉型據點課程。

1.聚福食堂-111年起辦理食堂轉型據點，增加多元動靜態課

程，豐富長者到站活動及延緩失能，同時提供志工服務量
能。

2.透過訪視輔導，協助各食堂逐步轉型至社區照顧關懷據點、

農村社區綠色照顧站或文健站。

1.111年計有5處提升為據點服務；112年計有6處提升據點服

務。

2.112年度共提供90名長輩參與綠色照顧、健康促進等，豐富長

輩晚年生活，提升生活品質及有助延緩失能。

計畫內容及內容

創新實驗設計

成效評估

3

2

1



總預算160萬元，其中公彩預算10萬元，決算10萬元

3

胭脂造咖

百味逆旅
食譜故事書

中高齡婦女

獲得相同資源
實踐友善平權

農村

降低社會
資源及成本

創造婦女福利
服務的價值

創新實驗設計

婦女經驗傳承
關注老後議題

1.共創事業品牌胭脂造咖，並
開發2組家常套餐以及1組下
午茶或輕食組合。

2.運用社區空間營業承接社區
參訪餐點並結合縣內觀光活
動行銷

1. 一本記錄20位關山婦女的生
命故事。

2.透過介紹料理與生命故事的連
結，展現婦女生命歷程及價
值；發揮影響力，鼓勵女性
走出屬於自己的人生道路。

生命梳理轉化個人經驗
引導晚年新角色



本計畫由108年開辦，112年創新項目增加
2間老福機構及2間監所辦理驗光配鏡服務

4
預算64萬5,000元整決算48萬2,538元整

1.實際受益人數共1,845人(其中包含2所監獄共74人、2間機構共

36人)。

2.走進養護中心及監所辦理配鏡服務，讓不便親自到特約眼鏡行

的人也能配鏡，提升生活品質。

3.結合銀光未來創新協會資源，捐贈善款計新臺幣429萬7,559元

整，縣內共16家眼鏡行配合本計畫。

某監獄收容人希望能提供老花眼鏡讓他們方便在技能課程使用。考量收容
人年齡漸長，也無法外出配鏡，於是我們走進監獄及老人機構內，為這些
長期待在所內的收容人及長者們配鏡，期能提供友善的延緩失能措施。

計畫
緣起

辦理
情形

服務
成效



5

整體預算由救助金專戶及公益彩券支應，其中當年度公益彩券支出5萬9,000元整 (112年度先以救助金專戶支應)。

1.青年房屋租金共補助新臺

幣24萬6,000元，提供服

務時數共2,132小時。

2.服務長者計30名，參與青

年16名(社區式6名、機構

式10名)。

1

提供陪伴長者：散步47次、買

菜或陪同購物1次、聊天102

次、陪同就醫2次、陪同參與

活動10次、出遊6次、與長者

共食33次、延緩失智失能遊戲

100次、手機操作教學2次、

關懷長者身體狀況50次。

3

服務長者計30名，參與青年

16名(社區式6名、機構式

10名)。

2

滿意度調查：本處調查滿意

度87.75%，馬蘭榮家自行

調查滿意度93%。

4

青銀共居試
辦研究計畫



計畫目的

1.透過認識災害及自我保護課程提升參與者對於災害預防與自助的觀念及

認知。

2.透過培力團體之陪伴深耕社區防救災團體運作之動能。

3.與社區討論並達成共識，提升社區防救災量能，達成韌性社區的目標。

4.安排專班課程培訓社區夥伴成為防災士。

5.實際參訪莫拉克重建部落，了解災後重建歷程以提升社區災後復原及重

建的能力。

6.培訓餐與者學習如何應用網路科技等工作辨識社區災害風險。

辦理時間112年1月至12月。

參與對象-社區幹部、志工及社區居民。

計畫內容

1.推動示範韌性社區。

2.協助鄉鎮市公所示範防災士志工中心建置。

創新實驗設計

112年新開辦強化民間

自主防救災能力專案計

畫

6 112年預算6,000元 112年決算6,000元
其餘經費(46萬5,120元)賑災基金會補助

計畫內容

1.培力關山地區中福、豐泉等2社區為韌性社區。

2.計35位社區居民取得防災士證照，並成為關山鎮公所防救災志工。

3.關山中福、豐泉社區完成並通過韌性社區1星認證。

4.協助關山鎮公所示範防災志工中心建置。



透過到宅式臨場指導、親子共遊、共讀等方式，以

實際互動情境直接引導親子正向互動，有效刺激兒

童身心發展、建立正向互動經驗，並透過溝通討論

強化互動經驗。

計畫目的

1.強化照顧者對兒童正向教養知能，避免照顧者管

教方式不當造成兒童傷害。

2.建立照顧者與兒童正向互動經驗，透過多元互動

模式，協助照顧者與兒童發展正向經驗。

3.透過接受教育訓練之工作人員提供密集到宅服

務，觀察及刺激兒童身心發展。

辦理時間112年1月至12月。

參與對象兒保開案中且案主為6歲以下兒童之家庭

主要照顧者與兒童。

創新實驗設計

1.111年新開辦，112年擴大服務量能，增加服務個案量。

2.本計畫著重「引導」非「指導」，親職引導老師透過傾聽與同理，與照顧

者建立信任關係，也透過觀察照顧者與兒童的互動，協助照顧者能看見和

具體說出在教養上的困擾，並一起討論具體可行的解決的策略，著重家長

能參與決策過程。也在到宅服務過程給予立即的示範與邀請照顧者實際體

驗，藉由示範與體驗學習讓照顧者習慣以所學到的教養兒童方式取代舊有

的方式，減少不當管教之風險，同時也協助兒童與照顧者建立正向互動關

係。

7

總經費132萬8,000元，其中公彩基金預算16萬3,000元 決算16萬3,000元

計畫內容

1.培力21名親職引導員，共辦理8 場次內部在職課程、20小時課程，及辦理6場

次團督，合計32案件的討論。

2.共服務19 案，累計 480 次訪視。

3.經服務後，受服務個案未再有兒保情事通報，僅有2案同家戶手足有兒保事件

通報。




